ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Ez a Tajékoztato az BIBO Budapest (iizemelteté: Dorottya Etteremiizemeltetd Zrt., székhely: 1026
Budapest, Pasaréti at 122-124., a tovabbiakban: Adatkezel6) online asztalfoglalasi feliiletén
(Sevenrooms) megadott személyes adatok kezelésére vonatkozo informaciokat tartalmazza.

Célunk, hogy On teljeskorlien megismerje az adatkezelés céljat, feltételeit, a kapesolddo kockazatokat
és garanciakat, valamint az Ont megilleté jogokat még az adatok megadasa €s hozzajarulas el6tt.

On, mint az étterem latogatOJa (a tovabbiakban: Krintett) az online asztalfoglalé rendszer
hasznalataval, illetve az Etterem latogatasaval elfogadja jelen Tajékoztatoban foglaltakat, tovabba
kijelenti, hogy jelen Tajékoztatdt elolvasta, a benne foglalt informaciokat tudomasul vette, az
adatkezeléshez hozzéjarul.

Jelen adatkezelési tajékoztaté célja, hogy tajékoztassa az Erintetteket arrél, hogyan hasznalja fel az
Adatkezel6 az étterem latogatasa soran birtokukba keriilé személyes adatokat, melyeket az Adatkezeld
részére az Erintett hozzajaruldsa vagy jogszabalyi kotelezettségeink betartasa alapjan kezel és
bizonyos adatkezelési célok esetén tovabbit, valamint, hogy milyen jogai vannak az Erintettnek az
adatkezeléssel kapcsolatban. Az adatkezelés kizarolag az étterem latogatasa soran az Erintettek ltal
onkéntesen megadott adatok és el6zetes hozzajarulasuk alapjan torténik.

Jelen adatvédelmi tdjekoztatd megadasaval Tarsasdgaink eleget kivannak tenni a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl szolo, az Europai Parlament és
Tanacs 2016. aprilis 27. napjan kiadott 2016/679 szamu rendeletének (a tovabbiakban: Rendelet,
GDPR) — tovabba az informacids dnrendelkezési jogrol és az informacidészabadsagrol szolo 2011. évi
CXII. torvény (a tovabbiakban: Infotv.) rendelkezéseinek. Tarsasagaink arra torekednek, hogy az
Erintett részére a személyes adatok kezelésére vonatkozo, minden egyes tajékoztatast tdmor, atlathato,
érthetd és konnyen hozzéaférhetd formaban, vildgosan ¢s kozérthetden megfogalmazva nyujtsak,
tovabba, hogy elbsegitsék az Erintett jogainak gyakorlasat. A Tajékoztatoban hasznalt fogalmak
megfelelnek az Infotv.-ben, illetve a Rendeletben meghatarozott fogalmaknak, illetve azok
értelmezésének.

1. ADATKEZELESBEN RESZTVEVOK MEGNEVEZESE ES FELADATALI:

Név Feladat Elérhetiség
Dorottya
Etteremiizemeltetd Zrt. Adatkezel§ 1026 Budapest Pasaréti ut 122-124.

Adatfeldolgozo -
Rendezvények lebonyolitasa,
online és social média
feltletek kezelése valamint a

BDPST Koncept Kft. weboldal kezelése 1026 Budapest Pasaréti ut 122-124.
Adatfeldolgoz6 — online 228 Park Ave South PMB 33706 New
Sevenrooms Ltd. foglalérendszer szolgaltatdja York, NY 10003

BDPST Hotel Management | Sales promécidk és Hirlevél
Zrt. kiildés 1026 Budapest Pasaréti ut 122-124.

354 Qyster Point Boulevard
South San Francisco, California
Stripe Inc. Bankkartyas fizetési szolgdltaté | 94080

Corient Accounting Kft. Konyvelés és szamlakezelés 1026 Budapest Pasaréti ut 122-124.




Az asztalfoglalasi rendszer miikdodése soran az adatkezeld fenntartja a jogot, hogy lemondasi dijat
szamitson fel azon vendégek szamara, akik a foglalas idépontja elott 24 6ran beliill mondjak le
foglalasukat, vagy a megadott iddpontban nem jelennek meg az étteremben, és errdl elézetesen nem
értesitik az adatkezeldt.

A lemondasi dij 6sszege 15.000 Ft/f6, amely a foglalas soran megadott bankkartyara keriil terhelésre.
A bankkartyaadatokat az adatkezeld nem kezeli, azok megadasa a Stripe, Inc. biztonsagos fizetési
rendszerén keresztiil torténik, amely a bankkartyaadatokat kizarolag a tranzakciok lebonyolitasahoz
hasznalja. Az adatkezeld a tranzakciordl kizarolag a fizetési eredményrdl (pl. sikeres terhelés) kap
visszajelzést.

A lemondasi dij alkalmazasara kizarolag a fent meghatarozott esetekben keriil sor, az adatkezeld altal
elore rogzitett feltételek alapjan, amelyek a foglalasi folyamat soran a vendég szamara egyértelmiien
elérhetdk és elfogadasra keriilnek.

Felhivjuk figyelmét, hogy a fizetési tranzakciok soran megadott személyes adatok — kiilondsen a
bankkartyaadatok — tovabbitasa az Amerikai Egyesiilt Allamokban miikodd Stripe, Inc. részére
torténik, amely harmadik orszagbeli (az Europai Union kiviili) adatkezeld. A Stripe az adattovabbitast
az Eurodpai Bizottsag altal jovahagyott altalanos szerzédési feltételek (SCC) alapjan végzi, igy
biztositva a személyes adatok megfeleld védelmet.

Az asztalfoglalasi rendszer miikodtetése érdekében a Dorottya Etteremiizemeltetd Zrt.
adatfeldolgozoként veszi igénybe a SevenRooms, Inc. (228 Park Avenue South, PMB 33706, New
York, NY 10003, USA) szolgaltatasait. A személyes adatok kezelése a Dorottya Etteremiizemeltetd
Zrt. utasitdsai alapjan, adatfeldolgozéi szerzdédés keretében torténik. A SevenRooms, Inc.
tanusitvannyal rendelkezik az EU-USA Adatvédelmi Keretrendszer (EU-US DPF) szerint, igy az
adattovabbitas megfelel a GDPR szerinti, harmadik orszagba torténd adattovabbitasra vonatkozo
garancialis kovetelményeknek.

A személyes adatok nem keriilnek a SevenRooms sajat célil felhasznalasara, és a szolgaltato kizarolag
az étterem nevében, annak utasitasa alapjan jar el.

Az adatfeldolgozok a megadott adatokat sajat célra nem hasznaljak fel, kizardlag az adatok
feldolgozasat végzik az Adatkezel6 szamara.

Online foglalas soran az adatkezelési tajékoztatd elfogadasaval az érintett kifejezetten hozzajarul
ahhoz, hogy az Adatfeldolgoz6 — a szolgaltatas kényelmesebbé és testreszabottabba tétele érdekében-
tovabbi adatfeldolgozokat vegyen igénybe a kovetkezdk szerint.

A Sevenrooms Ltd Adatfeldolgozo székhelye az Egyesiilt Allamokban van, igy a részére torténd
adattovabbitas harmadik orszagba torténd adattovabbitasnak mindsiil. A Sevenrooms Ltd. ugyanakkor
az altalanos szerz6dési feltételei adatvédelmi kiegészitésébe épitette az Eurdpai Bizottsag altal
javasolt, jovahagyott altalanos adatvédelmi kikotéseket. Erre tekintettel felligyeleti hatosag engedélye
nélkiil is megfeleld garancidkkal ellatottnak mindsiil, a Sevenrooms Ltd. részére torténd
adattovabbitas, igy annak jogi akadalya nincsen.

2. AKEZELHETO SZEMELYES ADATOK KORE, KEZELESENEK CELJA ES JOGALAPJA

Kezelt adatok Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja
Asztalfoglalassal 6sszefliggd GDPR. 6.cikk.1.a) az érintett
kapcsolattartas és hozz4jarulasat adta személyes adatainak
tajékoztatas egy vagy tobb konkrét célbdl torténd

Név, email cim, kezeléséhez
telefonszam JovBben megrendezendd GDPR. 6.cikk.1.a) az érintett
rendezvényekrol, akciokrol hozzéjarulasat adta személyes adatainak
és tervekrol szolo értesités, egy vagy tobb konkrét célbol torténd
hirlevelek kiildése kezeléséhez




Az étteremben biztonsagi
kamerarendszer miikodése
baleset, élet és
vagyonvédelmi célbol.

GDPR. 6.cikk.1.f) az adatkezelés az
adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges

Képmas

(GDPR) 6. cikk (1) bekezdés ¢) pontja,
Név, cim, szamlan . s , azaz az adatkezeldre vonatkozo jogi

. p Szamla kiallitasa és kezelése . , S A
megjelend adatok kotelezettség teljesitése, a szamvitelrdl
sz0616 2000. évi C. torvény 169. § alapjan.

5. AZ ERINTETT JOGAI
ATLATHATO TAJEKOZTATASHOZ VALO JOG:

On jogosult arra, hogy az adatkezeléssel Osszefiiggd tényekrdl és informaciokrol az adatkezelés
megkezdését megeldzden tajékoztatast kapjon. Ennek a jognak a biztositasa érdekében is hoztuk 1étre
jelen Adatkezelési Tajékoztatot.

AZ ERINTETT HOZZAFERESI JOGA:

Az Frintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult
arra, hogy hozzaférést kapjon az alabbiakhoz:

crer

— akezelt személyes adatokhoz és a személyes adatok kategoridjahoz, az adatkezelés céljahoz

Adatkezel6 kozolte, vagy kozolni fogja,

- a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartamahoz, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
id6tartam meghatarozasanak szempontjaihoz.

HELYESBITESHEZ VALO JOG:

Az ¢érintett kérheti, hogy a Tarsasag helyesbitse ill. egészitse ki a tévesen, pontatlanul vagy hidnyosan
szereplo személyes adatait. A tévesen szereplO adat helyesbitése elott a Tarsasag megvizsgalhatja az
érintett adatok valdsdgossagat, illetve pontossagat.

A VISSZAVONASHOZ VALO JOG:

Az Erintett jogosult arra, hogy hozzajaruldsan alapulé adatkezelés esetén a hozzajaruldsat barmikor
visszavonja, amely nem érinti a visszavonds el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés
jogszerliségét.

A TORLESHEZ VALO JOG (,,AZ ELFELEDTETESHEZ VALO JOG™):

Az érintett jogosult arra, hogy kérje, hogy az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a ra
vonatkozd személyes adatokat, az Adatkezeld pedig koteles ezt végrehajtani. Jogi kotelezettségen
alapul6 adatkezelés esetén Ont ez a jog nem illeti meg.

AZ ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ VALO JOG (ZAROLASI JOG):
Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel® az alabbi esetekben korlatozza az adatkezelést:

- ha az Erintett vitatja az adatkezelés pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes adatok
pontossagat,



- ha az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat,

- ha az Adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra az adatkezelés céljabal,
azonban az Erintett igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez,

- ha az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitdsra nem keriil, hogy az Adatkezel jogos indokai elsdbbséget
¢élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

AZ ADATHORDOZHATOSAGHOZ VALO JOG:

Az Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az Adatkezelé rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezeld részére tovabbitsa anélkiil, hogy ezt
akadalyozna az az adatkezeld, amelynek részére a személyes adatokat rendelkezésre bocsatotta. Az
adathordozhatosaghoz val6 jog az Erintettet abban az esetben illeti meg, ha:

— az adatkezelés az érintett hozzajarulasan, vagy a személyes adatok kiilonleges kategoridinak
egy vagy tobb konkrét célbol torténd kezeléséhez megadott hozzajarulasan, vagy a GDPR 6.
cikk (1) bekezdés b) pontja szerinti szerzédésen alapul, €s

— az adatkezelés automatizalt modon torténik.

A TILTAKOZASHOZ VALO JOG:

Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbél barmikor tiltakozzon személyes
adatainak kezelése ellen abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdekii vagy az adatkezel6re ruhazott
kozhatalmi jogositvany gyakorldsanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges, vagy az
adatkezelés az adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges,
ideértve a profilalkotast is. Az Adatkezeld a tiltakozas alapjan az adatkezelést nem sziinteti meg, ha az
adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi igények eléterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

6. HOVA FORDULHAT JOGORVOSLATERT

Elészor is keressen fel bizalommal benniinket, mindenképpen azon lesziink, hogy megoldjuk
problémadjat! Ha ez nem sikeriil, vagy ezt nem szeretné, akkor felkeresheti az adatvédelmi hatosagot,
illetve a bir6sagnal pert is indithat.

A magyarorszagi adatvédelmi feliigyeleti hatosag elérhetdségei:
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag

Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Weboldal: https://naih.hu
Koordinatak: E 47°30°56; K 18°59°57”
A birésaghoz fordulés joga:

Az érintetti jogainak megsértése esetén tovabba On az adatkezeld ellen birésaghoz is fordulhat. A pert
az On — valasztasa szerint — lakohelye vagy tartozkodasi helye szerint illetékes birdsag eldtt is
megindithatja.

7. ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

Elkotelezetten védjiikk a személyes adatokat az elvész, jogellenes hasznalat, jogellenes tovabbitas,
modositas, elérhetetlenség vagy megsemmisiilés ellen, és megtesziink minden sziikséges intézkedést a



személyes adatok bizalmassaganak megdrzése érdekében, beleértve a megfeleld technikai és
szervezési intézkedések hasznalatat.

A szervezeti intézkedések magukban foglaljak az épiileteinkben a fizikai hozzaférések ellendrzését,
munkavallalok oktatasat, a papir alapt aktak elzarasat megfeleld helyiségekbe. A technikai
intézkedések magukban foglaljak a rendszereinkhez tortént hozzaféréshez kapcsolodo titkositast,
jelszovédelmet €s a virusirtd szoftverek hasznalatat.

Annak a folyamatnak a részeként, amely soran On a rendelkezésiinkre bocsatja a személyes adatait,
ezek az adatok az interneten keresztiil keriilnek tovabbitasra. Annak ellenére, hogy minden sziikséges
intézkedést megtesziink az On 4altal a rendelkezésiinkre bocsatott személyes adatok védelme
érdekében, az interneten torténd adattovabbitds nem tekinthetd teljes mértékben biztonsagosnak.
Ennek megfelelden, Onnek tudomasul kell vennie és el kell fogadnia, hogy a weblapunkon keresztiil
torténd adattovabbitas biztonsagaért nem tudunk teljes felelosséget vallalni, és az ilyen mddon torténd
tovabbitas az On sajat felelésségére torténhet. Amint az On személyes adata azonban megérkezik a
rendszereinkbe, szigorii eljarasokat tartunk be a biztonsag érdekében, és a jogellenes hozzaférés
megakadalyozasa céljabol.

Azokban az esetekben, ha mi adunk On szdmara egy jelszot (vagy On vélasztott egyet) On a felelds
azért, hogy e jelszo6 bizalmassagat megdrizze. Arra kérjiik, hogy ezt a jelszot senkivel ne ossza meg.

Weblapjaink, illetdleg kozosségi médiaoldalaink idérél idore tartalmazhatnak olyan utalasokat,
amelyek harmadik személyek altal miikodtetett weblapokra mutatnak beleértve a tagvallalatok
weblapjait, illetve a partner haloézatokat is, ezek 10j adatkezelése nem tartozik az altalunk végzett
tevékenységek kozé.

8. ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE ES BEJELENTESE

Adatvédelmi incidensnek mindsiil minden olyan esemény, amely az Adatkezel6 altal kezelt,
tovabbitott, tarolt vagy feldolgozott személyes adatokkal kapcsolatban a személyes adat jogellenes
kezelését vagy feldolgozasat, igy kiillonosen jogosulatlan vagy véletlen hozzaférését, megvaltoztatasat,
kozlését, torlését, elvesztését vagy megsemmisitését, valamint véletlen megsemmisiilését és sériilését
eredményezi. Az adatvédelemért felelés személy a jelzett vagy észlelt adatvédelmi incidenst
haladéktalanul megvizsgalja, majd az adatvédelmi incidens tudomasara jutasat kovetd 24 o6ran beliil
javaslatot tesz az adatvédelmi incidens elharitasahoz és kezeléséhez. Az Adatkezeld szavatolja, hogy
az adatkezelés mindenben a hatalyos jogszabalyi rendelkezések megtartasaval torténik.

Kelt: 2025.05.22.



